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Um dos benefícios mais utilizados pelos associados é a opção de COMPRAS, que é operacionalizado por 
um sistema próprio da ARCO/SPM, onde o associado vai até a loja credenciada, escolhe e retira a 
mercadoria  mediante o lançamento do valor do produto, parcelado ou não, para pagamento via débito. 
A ARCO, em seu período de fechamento, separa este arquivo de compras realizadas e envia aos bancos 
credenciados, para, no dia do pagamento do salário pela ECT, os valores correspondentes sejam 
descontados. Veja que o desconto é via conta corrente e não em folha de pagamento. Na devolução 
deste arquivo pelo banco, muitos débitos voltam por insuficiência de saldo, deixando o associado 
automaticamente bloqueado para novas compras e o comerciante sem receber pela mercadoria que foi 
vendida. 
Temos registrado nos últimos tempos inadimplências altíssimas e que estão trazendo prejuízos imensos a 
todos, ou seja, empresas importantes estão desistindo de vender aos associados SPM e solicitando 
cancelamento do convênio. Não estamos generalizando, mas o percentual está em 40% de não 
pagadores, de pessoas que compram o produto diante de sua necessidade e não pagam. Temos débitos 
de promoção de panetone que ocorreu em 2007 e que até hoje não foram pagos. 
A cada parcela de débito que enviamos ao banco, a ARCO/SPM paga, em média R$ 1,00 por este 
processamento. O banco cobra da associação para efetuar a cobrança da conta do associado. 
O que mais lamentamos neste momento é que empresas boas, com bons preços estão solicitando 
cancelamento do convênio, é o caso da Calçados CLOVIS, Lojas PREÇOLÂNDIA e em breve a 
GABRIELA Calçados, Bifarma, Boticário e Droga RAIA, dentre outras. 
Ou seja, quem mais perde com isto, são os associados que pagam em dia suas compras, a associação 
que paga taxas individuais e os lojistas, que têm suas mercadorias vendidas e não recebem por isto.  
Em razão de todos estes problemas, efetuaremos mudanças significativas para o consumidor que não 
paga, providenciando a cobrança de multa, juros e registro nos órgãos de proteção ao crédito 
(SCPC/SERASA). Após o registro do inadimplente nestes órgãos, haverá cobrança de taxas, juros e 
correção monetária. 
 

O QUE MUDA  A PARTIR DO MÊS DE JUNHO/2010 
 

• Associados que não possuem conta-corrente nos seguintes bancos credenciados: Bradesco, 
Banco do Brasil, Real e Unibanco, receberão um boleto de pagamento em sua residência; 

• Caso este boleto não seja pago na data do vencimento, o valor sofrerá as mesmas penalidades 
aos que têm débito em conta corrente; 

• O valor do débito não compensado em seu vencimento, terá reajuste automático de 2%(dois 
por cento) de multa e 1% de juros aos mês; 

• Haverá 03 (três) tentativas de recebimento, com a cobrança de juros sucessivamente; 
• Após a terceira negativa de compensação, automaticamente, o débito será registrado nos 

órgãos de proteção ao crédito (Serasa/Scpc), onde o inadimplente será responsável pelo custo 
desta inserção, juros e correção monetária sem prejuízos das medidas judiciais e 
extrajudiciais cabíveis. 

Estas são ações necessárias para a preservação dos direitos do associado em dia com suas 
responsabilidades. A imagem da ARCO/SPM e dos associados ecetistas que estão sendo abaladas. 
Nosso objetivo não é financeiro e sim moral. Solicitamos aos associados inadimplentes que procurem 
quitar ou negociar suas dívidas para evitarem a cobrança de juros, multa e eventuais registros.  

 
Contamos com a compreensão de todos. 
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DIRETORIA EXECUTIVA RESIDENCIAIS CARAGUATATUBA E PERUÍBE 

Informamos que AINDA HÁ VAGAS para os RESIDENCIAIS CARAGUATATUBA e PERUÍBE para o mês de 
JUNHO/2010, inclusive finais de semana. 
 

A ficha de inscrição está disponível no site da ARCO/SPM. 
 

Maiores informações: 11-2112-7180 ou 7181 com Diógenes ou e-mail: reservas@arcospm.org.br  
 
 

Fax ARCO/SPM: 3832-7378 

FÉRIAS JULHO/2010 
Caraguatatuba  
Inscrições até 10/06/10 - Sorteio dia 15/06/10 
 

Peruíbe  
Inscrições até 10/06/10 - Sorteio dia 14/06/10 
 

ALTA TEMPORADA 
Valor do Período: R$ 180,00 
Acompanhante NÃO DEPENDENTE: R$ 72,00 
(Por pessoa pelo período) 
 

ASSOCIADOS INSCRITOS - NÃO FÉRIAS: 
 

* Associados inscritos que "NÃO ESTARÃO  EM 
FÉRIAS", se houver sorteio, ficarão na lista de espera 
juntamente com os associados não sorteados de sua 
região, caso não haja sorteio, concorrerão após 
preenchimento das vagas solicitadas pelos associados em 
férias. 
 
 

Ficha de inscrição disponível no site: 
http://www.arcospm.org.br/residencial/inscricao.asp 
 

ASSOCIADOS INSCRITOS - FÉRIAS: 
 

* A prioridade é ao associado em férias e caso o número de fichas sejam 
superiores aos números de vagas, haverá sorteio.  
Previsão de Sorteio: As 17h00 (14/06 Peruíbe e 15/06 Caraguatatuba) – 
Local:  Administração  ARCO/SPM  localizada  no  mezanino  do  Edifício 
Sede. Confirme antes se será realizado o sorteio. 
* As fichas sorteadas nas quais as datas solicitadas forem superiores ao 
número de vagas existentes,  também haverá sorteio destes períodos. 
Os associados sorteados que não forem  inclusos nas opções  indicadas,  
serão incluídos no período que encaixa  seu período de férias. 
Débito: Será descontado em Junho/2010 
 

CANCELAMENTOS DE INSCRIÇÃO 
 

* Os  cancelamentos  sem  justa  causa  (documentalmente  comprovados 
mediante  atestado  médico)  nas  estadas  reservada  nos  Residenciais 
Caraguatatuba  e  Peruíbe  terão  como  multa  10%  do  valor  total  da 
reserva. 
Fique atento, pois os cancelamentos geram prejuízo para todos. 
 

RESERVAS / MAIORES INFORMAÇÕES 
Fone: (11) 2112-7181 C/Diógenes - Fax: 3832-7378 

E-mail: reservas@arcospm.org.br  

 

DIRETORIA EXECUTIVA REAJUSTE MENSALIDADE SESI 

 

Informamos aos associados do SESI que  o mesmo reajustará sua mensalidade a partir de 
30/06/10. Os novos valores das mensalidades serão:  
 

Plano individual: De R$ 8,00 para R$ 9,00 
Plano Familiar: Permanecerá sem alteração R$ 15,00 
 

Por se tratar de desconto em folha de pagamento, informamos aos associados do clube 
que caso queiram solicitar o cancelamento de sua adesão, deverão solicitá-la em carta de 
próprio punho, com número da matrícula, data e assinatura, solicitando a exclusão através 
do fax: (11) 3832-7378 ou diretamente na ARCO/SPM. 

Maiores informações: 
(11) 2112-7180/7181 – 3641-2723 
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FIQUE POR DENTRO SORTEADO ARCOVIDA DE BRASÍLIA 

Informamos mais um ganhador SPM do prêmio 
de R$10.000,00 realizado todos os meses pela 
ARCOVIDA de Brasília. 
 

Nome:  
ADAILDO PEREIRA FERRAZ  
 

Lotação:  
CEE Vila Santa Catarina 

Vem aí! 
BARRETOS e MONTE VERDE 
 
 
 
 
 
 
 

Aguardem maiores informações no próximo 
informativo! 

 
 

IX COPA DE FUTSAL 2010 
 

CONGRESSO TÉCNICO   
 

Regiões 01 / 02 / 03 / 04 / 05 / 06 / 07 / 08  e Ed. Sede 
DATA: 19 de Junho - Sábado 
HORÁRIO: 16h00 
LOCAL: Sede Social e Esportiva ARCO/SPM 
ENDEREÇO: Rua Dr. Joel Lagos, 101 - Jaguaré - São 
Paulo – SP 
 

Região 09 
Data: 12 de Junho - Sábado 
Horário: 16h00 
Local: CTC Santo André 
 

Região 10 
Aguardar publicação de data 
 

IX TORNEIO SÃO CRISTÓVÃO 
DE FUTSAL 
 
 

O torneio terá início no dia 19/06/2010 
 

Todas as informações estão disponíveis no site da 
ARCO/SPM: www.arcospm.org.br  

CORRIDA E CAMINHADA 
 
 
 
 
 

1º PROVA DA UNIÃO na Cidade de Osasco 
 

Data: 13 de junho - domingo 
Nome da prova - 1º Volta da União - Shopping União de 
Osasco 
Percursos: 9km corrida / 4 km caminhada 
 

Local da largada - Avenida dos Autonomistas, nº 
1.400 - Vila Yara - Osasco - SP  
(Shopping União) - Horário: 08h30 
 

A retirada dos Kits será feita pela ARCO/SPM. Será 
montada tenda de apoio no local determinado pela 
organização da prova. A partir das 7h00, os kits já 
poderão ser retirados na tenda de apoio.  
Pedimos aos participantes que cheguem com 
antecedência, pelo menos 01 hora antes da prova. 

O  Plêiades Aquático, localizado a 15 minutos do Center 
Norte e a 10 minutos do Shopping Internacional Guarulhos, 
convida os associados da ARCO/SPM para o Inverno 
Plêiades 2010  que acontecerá nos dias 13 e 27/06/2010 e 
todos os domingos de julho a partir das 9h00. A entrada será 
gratuita ao associado, cônjuge, filhos e netos menores de 21 
anos, desde que haja a apresentação da carteira de 
associado ARCO.  
 

Programação 
 

Música ao vivo / Barracas e Comidas Típicas / Sorteios 
Campeonatos: 
Dia 13/06  Campeonato de Truco 
Dias 04 e 11/07  Campeonato de Bilhar Individual 
Dia 18/07  Campeonato de Bilhar de Duplas 
De 27/06 a 25/07  Campeonato Inter Empresas 

O associado da ARCO/SPM ensejando, poderá 
associar-se ao Plêiades. 
O clube conta com: saunas, academia, quadras 
poliesportivas, 07 piscinas e toboáguas, 
churrasqueiras, campo de futebol, quadras 
poliesportivas e de tênis, futebol society, fraldário, 
lanchonetes, restaurante, sorveteria, playground, 
estacionamento interno e muito ar puro numa 
área de mais de 150 mil metros.  
Lembramos que a adesão ao Plêiades tem 
desconto em folha de pagamento. 
 
Informações: www.clubepleiades.com.br – (11) 
2147-9999/2240-1234- email: 
selmafox@hotmail.com 
Ficha de adesão no site da Arco 
www.arcospm.org.br  
Mensalidade: R$ 30,80 – plano familiar (titular, 
cônjuge e filhos menores de 21 anos) 

DOAÇÃO DE TVs 
pela ARCO/SPM 

 

Informamos que devido a Copa do Mundo, a Arco tem 
recebido diversos pedidos de doação de televisores para 
as unidades da DR/SPM e fazemos esta doação, de 
acordo com o saldo de cada unidade, com muito gosto, 
entretanto, não doamos televisores de LCD ou 
plasma, em razão da fragilidade do equipamento para 
uso coletivo, do valor do equipamento, da segurança 
para as unidades e das regras definidas em regimento 
que buscam o atendimento da coletividade de 
associados. Entendemos que cumprimos nossa missão 
no que diz respeito a doar um bem que beneficiará a 
coletividade de sócios.  
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DIRETORIA EXECUTIVA PRESTAÇÃO DE CONTAS 

PRESIDENTE 
Wagner de Oliveira Pestana 
 

VICE-PRESIDENTE 
Celso Alfredo Camargo Freitas 
 

DIRETOR ADMINISTRATIVO 
Dágila Mendes Bernardes 

DIRETOR FINANCEIRO 
Sidney Motta 
 

DIR. COMUNICAÇÃO E MARKETING 
Mauro Lúcio de Souza 
 

DIRETOR SOCIOCULTURAL 
Wagner de Oliveira Pestana (respondendo)

DIRETOR ESPORTIVO 
Deijailson Araújo Bianor 
 

PRESIDENTE CONSELHO DELIBERATIVO 
Claudio Carvalho Dias 
 

PRESIDENTE CONSELHO FISCAL 
Vladimir Franco Santana 

 

Abaixo, o balancete referente ao mês de Abril/2010 para conhecimento dos associados.  
Informamos que a documentação relativa ao movimento contábil já foi avaliada e aprovada pelo Conselho Fiscal. 


